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Oppgave 1. a)
Denne oppgaven skal jeg si litt om hvorfor det er viktig å ha kjennskap til lover og regler for helse- og oppvekstsektoren, og begrunnet svaret mitt.
Grunnen til hvorfor det er viktig å ha kjennskap til lover og regler er fordi det er viktig å kjenne til de rettighetene og mulighetene befolkningen har, inkludert deg. Det norske helsevesenet er godt utbygd, og vi har lover som bestemmer hva slags helsehjelp og omsorgstjenester innbyggerne har krav på. Lov om pasient- og brukerrettigheter og lov om tannhelsetjenesten er to eksempler på denne typen lover. Et annet eksempel er lov om folkehelseloven, den går ut på å forebygge fysiske og psykiske helseproblemer. Hvorfor det er så viktig å ha kjennskap til lovene er for ditt beste og for at du ikke skal bli utnyttet av systemet. Og for at du skal kunne søke etter den hjelpen og veiledningen du som innbygger har krav på, ikke bare i privatlivet, men også i arbeidslivet. Det er også for å unngå å bli urettferdig behandlet av enkeltmenneske eller institusjoner. 
Eksempel: et eksempel er hvis du jobber innenfor helse sektoren og du kanskje blir gravid mens du er ut i arbeid. I den sammenhengen er det viktig å ha kjennskap til at du har rett til helsetjeneste før og etter fødsel. Kommunen har plikt til å følge opp gravide før og etter fødsel. Alle gravide har rett til jevnlig kontroll av lege eller jordmor. Du har også dine rettigheter på arbeidet, som for eksempel at sjefen må tilpasse arbeidsoppgavene til det du kan klare. Du har også rett til et år fri med barn. 
Oppgave 1. b) 
Denne delen av oppgaven skal jeg si litt om hvorfor man er pålagt å levere en politiattest når du arbeider i helse og oppvekstsektoren, og hvorfor må du skrive under en erklæring og taushetsplikt?
for noen yrker innenfor oppvekst- helse- og omsorgs og sosialsektoren kreves det at man må ha politiattest for å kunne jobbe der. Det gjelder også om du er utplassert mens du går på skole eller lærling. Politiattest kreves i dag av alle som arbeider med barn eller mennesker med utviklingshemning. Grunnen til at det kreves politiattest, er at det skal beskytte dem som er i sårbare situasjoner mot eventuelle overgrep fra ansatte. Det er ikke bare straffbare handlinger som hindrer at en person får jobbe. Det er vanligvis forbrytelser som seksuelt overgrep, vold og narkotikasaker som kan hindre deg i å jobbe med barn og personer med utviklingshemning. Det finnes lovbestemmelser om politiattester i helsepersonelloven, helse-og omsorgstjenesteloven, barnehageloven og barnevernloven. Og derfor er det viktig å ha kjennskap til disse lovene som jeg nevnte over.
Konsekvensene av å ikke gi en politiattest kan være mye. Men et eksempel er det kan føre til et utrygt sted for barn og funksjonshemming. De er i en sårbar gruppe som ikke kan ta vare på seg selv, eller beskytte seg selv mot andre som ønsker dem vondt. Derfor er det viktig at vi har den loven og at vi har folk som faktisk sørger for at den blir opprettholdt. 
Grunnen til at en må skrive under en erklæring om taushetsplikt er fordi, de ansatte får mange personlige opplysninger om brukerne. For å beskytte en bruker har den ansatte taushetsplikt. Og får at den informasjonen ikke skal komme ut er det viktig at de ansatte skriver under på det. Taushetsplikt vil si den ansatte har taushetsplikt om personlige forhold han får greie på i jobbsammenheng. Med personlige forhold mener jeg forhold som brukeren ønsker å holde for seg selv. Den eller de som har gitt informasjonen videre til uvedkommende, kan miste jobben eller straffes.
Et eksempel er hvis du jobber som helsesekretær i et legekontor, en dag kommer en kompis av mannen din inn på legekontoret. Han tar noen tester og det viser seg at han var fått en slags kjønnssykdom. Og da har ikke du som ansatt rett til å si den informasjonen eller noe annet sensitiv informasjon som du får greie på i jobben, videre til verken mannen din eller noen andre. 
Og hvis den informasjonen til ble brakt videre til uvedkommende, ville du mest sannsynlig mistet tilliten til de ansatte og institusjonen. Dette tillitsbruddet er ekstra alvorlig fordi er ulovlig etter loven.
Oppgave 2. a)
Denne oppgaven skal jeg gjøre rede for begrepet profesjonell omsorg.
Begrepet profesjonell omsorg er å bry seg om og støtte andre som en del av jobben din. Når du er på jobb, må du alltid sette dine egne ønsker og behov til side, du er der for å ha omsorg for andre. For å kunne gi profesjonell omsorg er det viktig å kunne sette seg i andre menneskers situasjon, også kalt empati. Evnen med empati kan du forstå andres opplevelse av situasjonen. Du må kunne lytte og observere og gi rom for at vedkommende skal oppleve at han er respektert, imøtekommet og forstått.
Forskjellen mellom naturlig omsorg du gir til venner og familie og omsorg du gir i yrket ditt, er at du ikke kan vente omsorg tilbake når du gir en profesjonell omsorg. Omsorg for brukeren skal du som en profesjonell yrkesutøver. Brukeren er mottaker av omsorgen, og det er jobben din å gi den. 
Oppgave 2. b) 
Denne delen skal jeg komme med eksempler på hvordan du viser profesjonell omsorg i arbeidet i helse- og oppvekstsektoren.
Omsorg er en grunnleggende del av arbeidet med mennesker. Et eksempel er hvis du jobber som en barnehagelærer så viser du mye omsorg i det daglige arbeidet. I rutinesituasjonene ivaretar du hvert enkelt individ sitt behov for blant annet stell, mat og hvile. I disse situasjonene kommer vi nær barna og har en flott mulighet til å vise omsorg. En vanlig arbeidsoppgave innebærer å skifte bleie på barnet, trøste og vise omsorg.  Og den sammenhengen viser du profesjonell omsorg, men du kan ikke forvente at du får det tilbake.
Oppgave 3
Denne delen skal jeg si litt om hvilke egenskaper mener jeg er viktig å ha som profesjonell yrkesutøver i helse- og oppvekstsektoren.
Jeg vil si at en viktig egenskap er å være omsorgsfull. At man har vilje og evne til å gi omsorg for andre, med tanke på å ivareta deres behov, både fysisk og psykisk. Med fysiske behov mener jeg mat, bleieskift, temperaturregulering og påkledning. Og med psykiske behov vil si å kunne trøste, å oppfatte signaler, å kommunisere på deres nivå. Et annet egenskap som jeg synes er viktig er tålmodighet, det er en fin evne som gjerne teste ofte når man jobber med spesielt barn eller eldre. Det er viktig å være tålmodig i møte med brukeren, og tenke at alle er forskjellig, og noen bruker lengre tid på å oppfatte ting.  Og derfor er det viktig i slike situasjoner at du viser forståelse og respekt overfor brukeren. Et annet egenskap er at du snill og god mot andre, og at man er engasjert og genuint opptatt av deres livsverden og ønsker å gjøre en best mulig jobb. Man kan ofte merke om du kun gjør det her fordi det er jobben din eller om du genuint er interessert å hjelpe de menneskene du arbeider for.
Til slutt vil jeg konkludere med viktigheten av å ha kjennskap til lover og regler,  for å kunne beskytte seg selv og andre mot urettferdig behandling.

